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Descrizione del corso

Titolo del corso

Introduzione al Servizio sociale e alla Politica Sociale

Codice del corso

51074

Settore scientifico disciplinare
del corso

SPS/07

Corso di studio

Corso di laurea in Servizio Sociale

Semestre 1°

Anno del corso 1°

Crediti formativi 12

Modulare Si

Numero totale di ore di lezione | 90

Numero totale di ore di /

laboratorio

Frequenza Vedasi regolamento

Corsi propedeutici

Obiettivi formativi specifici del
corso

Ziel der Veranstaltungen ist eine grundlegenge
Einfuhrung in die Themenfelder der Sozialarbeit und der
Sozialpolitik.

Modul 1: Einfuhrung in Entstehung, Grundprinzipien,
Professionalisierung, Theorien und Ethik der
Sozialarbeit, Sozialarbeit als Gestaltung des Sozialen.

Modul 2: Einfihrung in sozialpolitische
Grundsatzfragen, wohlfahrtsstaatliche Arrangements
und Entwicklungen in vergleichender Perspektive,
aktuelle Tendenzen wohlfahrtsstaatlicher Entwicklung,
Lokalisierung und Pluralisierung der
Wohlfahrtsproduktion, Sozialpolitik in Europa, Italien
und Sudtirol.

Modulo 1 — parte italiana

Teorie, principi ed etica del Servizio sociale (Nothdurfter)

Docente

Nothdurfter Urban

Settore scientifico disciplinare SPS/07
del docente
Lingua ufficiale del corso Italiano

Orario di ricevimento

previo appuntamento

Lista degli argomenti trattati

Il servizio sociale: natura, funzioni ed elementi di
definizione

Professionalita e professionalizzazione nel servizio
sociale

Le basi conoscitive e le principali prospettive teoriche di
riferimento

La dimensione etico-deontologica: dai valori di
riferimento alle responsabilita professionali
Sozialarbeit als Gestaltung des Sozialen
Sozialraumorientierung, Gemeinwesenarbeit,
integrierte Handlungsansatze
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Attivita didattiche previste

Lezioni ed esercitazioni

Totale di ore di lezione/ 45

laboratorio

Crediti formativi 6

Module 2 Social Policy

Lecturer Walter Lorenz (30 hours)
Urban Nothdurfter (15 hours)

Scientific sector of the lecturer : SPS/07

Teaching language English

Office hours

Walter Lorenz: 12 (on request)
Urban Nothdurfter: 6 (on request)

List of topics covered

The organisation of social solidarity in modern complex
societies

Social problems and responses

Origins, principles and major forms of welfare regimes
Current trends in welfare state development

The localisation and pluralisation of welfare

Social policy in Europe, Italy, South Tirol

Teaching format

Frontal lectures, exercises, labs, projects, etc.

Total lecturing/lab hours

45

Credits

6

Risultati di apprendimento
attesi

Wissen und Verstehen

Wissen Uber bzw. Verstehen der Sozialarbeit als Profession und
Disziplin, ihrer Mandate, Wissensbasis, Theorien und
normativen Bezugspunkte.

Verstehen sozialpolitischer Grundsatzfragen, Wissen Uber
wohlfahrtssaatlichen Arrangements, Traditionen, Regimes, Uber
aktuelle sozialpollitische Entwicklungstendenzen und
Herausforderungen der lokalen Wohlfahrtsproduktion.

Anwenden von Wissen und Verstehen

Anwendung des erworbenen Wissens in der
Auseinandersetzung mit aktuellen sozialen Fragen und
sozialpolitischen Herausfoderungen sowie im Hinblick auf die
Praxis der Sozialarbeit

Urteilen

Entwicklung fachlicher Analyse- und Reflexionskompetenzen
sowie der Fahigkeit zur kritischen Beurteilung des Umgangs mit
sozial(politisch)en  Fragen und deren Bearbeitung in
Praxiskontexten der Sozialarbeit.

Kommunikation

Entwicklung von Kompetenzen zur Kommunikation fachlicher
Argumentation und Begriindung sowie zur Verwendung von
Fachsprache

Lernstrategien

Systematische Aneignung von fachlichen Grundlagen und
Nutzbarmachung in Reflexions- und
Diskussionszusammenhéangen
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Metodo d’esame

Schriftliche Teilpriifung bzw. Referat oder Seminararbeit fur die
einzelnen Module

Integrierte mundliche Abschlussprifung

Lingua dell’esame

Italiano, Deutsch, English

Criteri di misurazione e
criteri di attribuzione del voto

Aneignung und Auseinandersetzung mit den vermittelten
Inhalten sowie deren Verstandnis und Nutzbarmachung in
Bezug auf aktuelle Fragen und Problemstellungen.

Bei schriftlichen Arbeiten wird auf Bezugnahme zur
Fachliteratur, logische Struktur, klare Argumentation, Fahigkeit
einer kritischen Analyse und formale Korrektheit geachtet.

Bei der mindlichen Prifung wird insbesondere auf
Kommunikations- und Reflexionskompetenzen geachtet.

Ein weiteres Kriterium betrifft die aktive Teilnahme an der
Veranstaltung.

Gewichtung der Module: 1:1

Bibliografia fondamentale

Ausgewahlte Kapitel aus folgenden Bilchern:

Fargion S. (2009). // servizio sociale. Storia, temi e dibattiti.
Laterza, Roma/Bari.

Fazzi, L. (2017). Teoria e pratica del servizio sociale:
un'introduzione. Milano: Franco Angeli.

Neve, E. (2008). // servizio sociale. Fondamenti e cultura di una
professione. Roma: Carocci.

Cloos, P., Lochner, B. & Schoneville, H. (2020). Soziale Arbeit
als Projekt: Konturierungen von Disziplin und Profession.
Wiesbaden: Springer VS.

GraBhoff, G., Renker, A. & Schroer, W. (Hrsg.) (2018). Soziale
Arbeit: Eine elementare Einfihrung. Wiesbaden: Springer VS.

Thole, W. (Hrsg.) (2012). Grundriss Soziale Arbeit: Ein
einfiihrendes Handbuch. Wiesbaden: Springer VS, 4. Auflage.

Gray, M., Midgley, J., Webb, St. A. (eds.) (2012). The SAGE
Handbook of Social Work. London: SAGE.

Green, L. & Clarke, K. (2016). Social Policy for Social Work.
Cambridge: Polity Press.

Obinger, H. & Schmidt, M. G. (Hrsg.) (2019). Handbuch
Sozialpolitik. Wiesbaden: Springer VS.

Mohle, M. (2020). Européische Sozialpolitik: Eine Einfiihrung.
Wiesbaden: Springer VS.

Ciarini, A. (a cura di) (2020). Politiche di welfare e investimenti
sociali. Bologna: il Mulino.

Ferrera, M. (a cura di) (2019). Le politiche sociali: L'Italia in
prospettiva comparata. Bologna: il Mulino, 3a edizione.

Kazepov, Y. & Carbone, D. (2018). Che cos'é il welfare state?
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Roma: Carocci.

Bifulco, L. (2019). // welfare locale: processi e prospettive.
Roma: Carocci.

Dickens, J. (2016). Social Work and Social Policy: An
Introduction. London: Routledge, 2" edition.

Spicker, P. (2006). Liberty, Equality, Fraternity. Bristol: Policy
Press.

Zacher, H. F. (2013). Social Policy in the Federal Republic of
Germany: The Constitution of the Social. Heidelberg: Springer

Weitere Arbeitsliteratur in Form von Fachartikeln wird im Lauf
der Veranstaltung angegeben bzw. zur Verfigung gestellt.
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