
                                                  
Syllabus 

Descrizione del corso 
 
 
Titolo del corso 

 
Tecniche di gestione dell’informazione. Abilità per orientarsi 
nell’attuale sovraccarico informativo 
 

Codice del corso 89034 
Settore scientifico disciplinare 
del corso 

M-STO/08 

Semestre  I 
Anno del corso 2016-2017 
Crediti formativi 5 
 
Numero totale di ore di lezione 30 
Frequenza consigliata 
Corsi propedeutici nessuno 
 
Obiettivi formativi specifici del 
corso 

Ricerca bibliografica efficace; prevenire e riconoscere i casi di 
plagio; gestire la propria bibliografia; usare al meglio i nuovi 
media; identificare le fonti di maggiore importanza per la 
propria ricerca e loro valutazione critica e altro ancora. 
 

- Riconoscere chiaramente la provenienza delle fonti 
- Cenni sulla normativa italiana riguardo l’uso corretto 

ed etico di documenti, dati, immagini, etc. 
- Pianificare e gestire correttamente la ricerca 

bibliografica 
- Conoscere e approfittare dei servizi di una grande 

biblioteca scientifica 
 

 
 
Docente Kai Rasmus Becker  KaiRasmus.Becker@unibz.it  0471 012337 

David Gebhardi   David.Gebhardi@unibz.it  0471 012314 
Ilaria Miceli  Ilaria.Miceli@unibz.it  0472 012363  
Luigi Siciliano   Luigi.Siciliano@unibz.it  0471 012331 

  
Lingua ufficiale del corso Italiano e Tedesco 

 
Lista degli argomenti trattati - Introduzione al corso: scopi, contesto e visione generale 

- La ricerca in internet: concetti base del funzionamento 
dell’ordinamento per rilevanza. Valutazione, selezione 
delle fonti e scelta degli strumenti migliori 

- Motori di ricerca e loro utilizzo critico (Google e non solo) 
- Strumenti per la gestione automatica della bibliografia: 

Citavi, Refworks, Endnote 
- Citare correttamente. Tutela del diritto di autore: concetti 

base e uso etico dell’informazione 
- “Tutti i diritti riservati …o solo alcuni?”: le licenze Creative 

Commons, un’introduzione 
- E-books, E-journals e quotidiani online 
- Quali caratteristiche ci aiutano ad identificare le tipologie 

di pubblicazione: cartacee, multimediali e digitali. 
- Presentare efficacemente l’informazione. 
 

Attività didattiche previste Le nozioni fondamentali saranno trasmesse tramite lezioni 
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frontali. Si cercherà inoltre di approfondire quanto appreso 
anche attraverso esercitazioni a carattere pratico, condotte 
individualmente o in gruppi, con la supervisione dei docenti. 

 
 
Risultati di apprendimento 
attesi 

La frequenza con profitto permetterà ai partecipanti di 
acquisire le seguenti conoscenze 

- Trovare e interpretare l’informazione in ogni sua 
forma 

- Concetti chiave di Information Literacy 
- Conoscenza generale di Internet 
- Capacità di valutare criticamente le fonti e di 

selezionare informazione di qualità 
- Capacità di definire una strategia di ricerca in 

base al proprio bisogno 
- Presentazione efficace dell’informazione 

 
Capacità di applicare conoscenza e comprensione 

- Saper delineare la domanda di ricerca per 
raggiungere un proposito specifico 

- Valutare la quantità di informazione necessaria 
- Raccolta e gestione dell’informazione 

 
Autonomia di giudizio 

- Valutare criticamente gli strumenti più adatti per il 
successo della propria ricerca 

- Capacità di intervenire con osservazioni pertinenti 
durante le lezioni 
 

Abilità comunicative 
- Saper presentare l’informazione acquisita 
- Partecipare attivamente e costruttivamente alle 

discussioni durante lo svolgimento delle lezioni 
 

Capacità di apprendimento 
- Organizzare e sviluppare un percorso di ricerca 

coerente con i propri bisogni 
- Essere in grado di reperire e selezionare 

informazione di qualità, sia in ambito scientifico, 
che professionale 

- Acquisizione di nozioni di base per la tutela della 
proprietà intellettuale e l’uso dell’informazione nel 
rispetto etico e legale 
 

 
Metodo d’esame L’esame sarà in forma scritta (100%). 

- Scritto con domande di verifica dell’effettiva 
comprensione dei contenuti illustrati nelle lezioni e 
della reale acquisizione delle abilità  
 

Lingua dell’esame 
 

Italiano e Tedesco 

Criteri di misurazione e 
criteri di attribuzione del voto 

Attribuzione di un unico voto finale sulla base del punteggio 
ricevuto nella prova. 
 

Bibliografia fondamentale 
 

 

Bibliografia consigliata 
 

I docenti distribuiranno letture di approfondimento (in lingua 
tedesca, italiana e inglese) nel corso delle lezioni  
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Syllabus 
Beschreibung der Lehrveranstaltung 

 
Titel der Lehrveranstaltung Techniken der Informationsverwaltung. Tricks und 

Orientierungstipps gegen den Informationsüberfluss. 
Code der Lehrveranstaltung 89034 
Wissenschaftlich-disziplinärer 
Bereich der Lehrveranstaltung 

M-STO/08 

Semester 1 
Studienjahr 2016-2017 
Kreditpunkte 5 
Tag und Uhrzeit der Vorlesung Montags 17:00-19:00  
 
Gesamtanzahl der 
Vorlesungsstunden 

30 

Anwesenheit Empfohlen   
Voraussetzungen keine 
 
Spezifische Bildungsziele Effektive Literaturrecherche, Plagiate vermeiden, eigene 

Literatur verwalten, Umgang mit neuen Medien kennenlernen, 
welche Quellen sind wichtig und wie werte ich sie aus … und 
vieles mehr. 

- Herkunft einer bestimmten Quelle erkennen 
- Basics des ital. Rechts bezüglich der ethisch und 

rechtlich korrekten Verwendung von Daten, 
Dokumenten, Bildern, Inhalten, Quellen allgemein; 

- Literaturrecherche richtig planen und verwalten 
- Kennenlernen der Dienstleistungen einer großen 

wiss. Bibliothek 
 
Dozent Kai Rasmus Becker  KaiRasmus.Becker@unibz.it  0471 012337 

David Gebhardi   David.Gebhardi@unibz.it  0471 012314 
Ilaria Miceli  Ilaria.Miceli@unibz.it  0472 012363  
Luigi Siciliano   Luigi.Siciliano@unibz.it  0471 012331 

Unterrichtssprache Deutsch und Italienisch 
Auflistung der behandelten 
Themen 

- Einführung: Ziele, Kontext und Überblick 
- Internetrecherche: Funktionsweise von 

Relevanzrankings (Begriffe und Definitionen), 
Bewertung, Quellenauswahl und Auswahl der 
Instrumente.   

- Suchmaschinen und ihre Nutzung (nicht nur Google) 
- Instrumente der Literaturverwaltung: Citavi, Endnote 

und Refworks  
- Aspekte zum richtigen Zitieren. Urheberrecht und der 
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ethisch richtige Umgang mit Informationen  
- „Alle Recht vorbehalten …oder nur ein paar?“ Die 

Creative Commons Lizenzen: eine Einführung 
- E-Books, E-Journals und Tageszeitungen online 
- Akademische Aufsätze, „komprimiertes Wissen“: 

anhand welcher Merkmale lassen sich gedruckte, 
multimediale und digitale Publikationen identifizieren?  

- Einführung in die Dienstleistungen einer großen wiss. 
Bibliothek  

- Information einfach aber effizient präsentieren 
 

Unterrichtsform Neben Vermittlung von solidem Grundwissen in 
Frontalunterricht wird versucht mit praktischen Übungen, in 
Gruppen, unter Anleitung der/s Vortragenden, das Erlernte zu 
vertiefen 

 
Erwartete Lernergebnisse Nach erfolgreichem Besuch der Lehrveranstaltung sollten die 

Teilnehmer folgende Erkenntnisse erlangt haben: 
- Wissen finden und verstehen 
- Grundlegendes Verständnis der Information Literacy 
- Allgemeine Kenntnis des Internets  
- Einen Rechercheplan erstellen können 
- Informationen effizient zu präsentieren 

 
Wissen und Verständnis umsetzen:  

- Analyse- und Lösungmethoden 
- Bewertung der Quantität der Informationen  
- Informationen zu sammeln und zu archivieren 

 
Eigenständig (be)urteilen: 

- Erkenntnisse weitergeben 
- Fahigkeit das Erlernte real in der Praxis anzuwenden 

 
Kommunikative Fähigkeiten: 

- Informationen präsentieren 
- Aktiv und konstruktiv an Diskussionen während der 

Vorlesung teilnehmen können 
 
Lernkapazitäten: 

- Eigenständig einen Rechercheplan zu erstellen 
- In der Lage sein, Wissen zu finden, zu bewerten und 

auszuwählen 
- Kenntnis des Copyright zum Schutz intellektuellen 

Eigentums und die ethisch und rechtlich korrekte 
Nutzung von Informationen 
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Art der Prüfung Schriftliche Prüfung (100%)  

- Prüfungsfragen, welche das effektive Verständnis der 
behandelten Inhalte überprüfen.  
 

Prüfungssprache Deutsch und Italienisch 
 

Bewertungskriterien und Kriterien 
für die Notenermittlung 

Benotung beruht auf die Punktezahl der Abschlussprüfung  

 
Pflichtliteratur  
Weiterführende Literatur  Die Vortragenden verteilen und/oder verweisen auf 

weiterführende deutsche/italienische/englische Literatur im 
Laufe des Kurses. 
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