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Descrizione del corso

Titolo del corso

Metodologia del servizio sociale per la societa contemporanea

Codice del corso

51050

Settore scientifico disciplinare
del corso

M-DEA/01 e SPS/07

Corso di studio

Corso di laurea in Sevizio sociale

Semestre 1°
Anno del corso 1°
Crediti formativi 14

Modulare Si — numero dei moduli: 2
Numero totale di ore di lezione | 90

Numero totale di ore di 0

laboratorio

Frequenza come da regolamento

Corsi propedeutici

nessuno

Obiettivi formativi specifici del
corso

Il corso si compone di due moduli. Il modulo di antropologia
culturale afferisce all'area delle discipline di base, quello di
metodologia del servizio sociale afferisce all'area delle discipline
caratterizzanti.

Obbiettivo del corso & fornire chiavi di lettura delle complessita
culturali e della differenza nella societa contemporanea,
intrecciate ad una introduzione alla riflessione e ricerca sulle
dimensioni metodologiche del servizio sociale, che
intrinsecamente si confrontano con le complessita culturali e le
questioni della differenza e disuguaglianza sociale. |l corso
coniuga una attenzione a fornire una padronanza concettuale -
sia nel contesto dell'antropologia, sia nel contesto del metodo
del servizio sociale - e una iniziale competenza nell'utilizzo di
quadri teorici per I'analisi di situazioni rilevanti rispetto agli
interventi sociali.

Course 1

Anthropology of Multicultural Societies

Lecturer

Prof. Dorothy Louise Zinn and Dr. phil. Elisabeth Tauber

Scientific sector of the lecturer

M-DEA/01

Teaching language

English

Office hours

From Monday to Friday on request; other hours announced in
class and/or through the Moodle

List of topics covered

Cultural relativism, culture; ethnographic methodology;
categories and theories of gender, body, “race”; identity,
religious diversity, cultural contact and change, globalization,
refugees, migrants and second generations.

Teaching format

Lectures, video screening, short exercises, discussion,
participation in an online Moodle course

Total lecturing hours

60

Credits

9

Insegnamento 2

Metodologia del Servizio Sociale 1

Docente

Prof. Silvia Fargion
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Settore scientifico disciplinare SPS/07
del docente
Lingua ufficiale del corso italiano

Orario di ricevimento

dal lunedi al venerdi previo appuntamento

Lista degli argomenti trattati

Le coordinate per una riflessione sulla metodologia nel servizio
sociale: l'attuale contesto sociale e le linee politiche emergenti.
Principi e valori del servizio sociale. Approcci metodologici. Le
fasi dellintervento. Riflessione sulla dimensione relazionale ed
emozionale nel lavoro sociale. 1l processo di lavoro e la
dimensione riflessiva. Sapere e ricerca negli interventi social

Attivita didattiche previste

Il corso si svolge attraverso lezioni frontali e momenti
esercitativi

Numero totale di ore lezione:

30

Crediti formativi

4

Risultati di apprendimento
attesi

Knowledge and understanding
e Knowledge of basic concepts in the anthropological
study of culture.
e Acquisition of appropriate scientific languages for the
description and analysis of social-cultural phenomena.
e Acquisizione dei principali concetti e modelli connessi al
procedimento metodologico nel campo degli interventi
sociali.
Applying knowledge and understanding
e Ability to apply anthropological approaches and
concepts to the analysis of concrete social work
contexts.
e Abilita’ di utilizzare | concetti e quadri teorici per I'analisi
e comprensione di interventi sociali in contesti di
differenza e disuguaglianza sociale.
Making judgements
o Development of critical and independent thinking
regarding social-cultural dynamics in intercultural social
work contexts.
o Development of reflexive self-awareness in intercultural
settings.
Communication skills
e Ability to recognize the fundamental elements of
scientific writing.
e Ability to develop a correctly structured short paper.
o Ability to participate in scientifically grounded
discussions and express an informed opinion.
o Ability to communicate with appropriate sensitivity in
intercultural contexts.
Learning skills
e Ability to autonomously extend the knowledge acquired
during the course in dealing with various types of
cultural products (scientific, journalistic, film, literary)
and social work settings.
e Ability to acquire new concepts and information
consistent with the analysis of changing social-cultural
dynamics.

Metodo d’esame

Assessment is based on written work and on the oral exam held
in conjunction with the other module. The written work (lesson
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minutes, article summaries, film review, case analysis) will be
used verify the acquisition of disciplinary contents, while the
final paper will be used to verify the capacity to apply
anthropological concepts and concepts related to social work
methods.

Lingua dell’esame

English - italiano

Criteri di misurazione e
criteri di attribuzione del voto

Criteria for the evaluation of the final paper and exercises will
consider the ability to accurately apply course concepts and
instruments, the attempt to express original opinions and
analyses, and the logical structure of exposition and
argumentation.

Nella prova orale verra considerata
- la conoscenza approfondita dei temi del corso
- la capacita argomentativa e di analisi critica
- la capacita di collegare i temi dei due moduli

Bibliografia fondamentale

(selected chapters) Omohundro, John T. (2008) Thinking Like
an Anthropologist: A Practical Introduction to Cultural
Anthropology. London: McGraw Hill.

(selected chapters) Callan H., Street B., and Underdown S.,
eds. (2013) [Introductory Readings in Anthropology. Oxford:
Berghahn.

Fargion, S. (2013) // metodo nel servizio sociale, Carocci, Roma.

Parton N., O' Byrne P. (2005) Costruire soluzioni sociall,
Erickson, Trento.

Bibliografia consigliata

Verra' comunicata durante il corso
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