Offerta di Lavoro - Intervistatori CAPI per Indagine di Customer Satisfaction
Sei uno studente o un laureato in cerca di un'opportunita lavorativa flessibile e stimolante?

Stiamo cercando collaboratori per un’indagine di customer satisfaction nella provincia di
Bolzano, finalizzata a valutare il grado di soddisfazione dei viaggiatori che utilizzano il
trasporto pubblico locale.

Posizione: Intervistatore CAPI (Computer-Assisted Personal Interviewing)
Luogo: Provincia di Bolzano
Periodo: Da definire

Requisiti:
¢ Ottima conoscenza dell'italiano e del tedesco (la conoscenza di altre lingue € un plus)
¢ Buone capacita comunicative e relazionali
o Affidabilita e precisione nella raccolta dei dati

e Disponibilita a lavorare sul campo

Attivita: le risorse si occuperanno di raccogliere i dati direttamente dai viaggiatori attraverso
interviste faccia a faccia, utilizzando un tablet fornito dall'organizzazione in comodato d’uso.
Le interviste saranno realizzate nei punti di attesa (fermate di autobus, stazioni ferroviarie,
impianti di risalita) e a bordo dei mezzi stessi, garantendo una copertura efficace e
rappresentativa dell’esperienza dei passeggeri.

Se sei interessato, invia iltuo CV e una breve presentazione a job@scenari.it con oggetto
"Candidatura Intervistatore CAPI - Bolzano".

Unisciti a noi per un’esperienza professionale dinamica e a contatto con persone provenienti
da tutto il mondo!

Il presente annuncio é rivolto ad entrambi i sessi, ai sensi delle leggi 903/77 e 125/91, e a
persone di tutte le eta e tutte le nazionalita, ai sensi dei decreti legislativi215/03 e 216/03.



