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UNIDZ  Contro i Competenzs Turismo  Mobits WAS WIR UNTERSUCHT HABEN...

=== Zenter de Competenza Turism y Mobilité

Was ist von der Wintersaison 2022/2023 zu erwarten?

Befragung von Deutschen und Italienern, die in den vergangenen 5 Jahren
(COVID-19 lockdowns ausgenommen) mindestens einen Skiurlaub in den
Alpen gemacht haben zu

* Kommendem Skiurlaub: Stand Planungen, Praferenzen
 Anderungen letzter Skiurlaub - kommender Skiurlaub

* Ausgabeverhalten und Inflation

« Fahigkeiten / Skipasspraferenzen / Gewohnheiten beim Skifahren

« Nutzung von Angeboten (Services / Aktivitaten) wéhrend des Skiurlaubs

IDM Siidtirol-Alto Adige/Benjamin Pfitscher



UNIDZ  conto i Competonza Torism o Mobitts DIE WICHTIGSTEN ERGEBNISSE

=== Zenter de Competenza Turism y Mobilité

Allgemein Sudtirol

* Noch sehr deutliche Zurlckhaltung bei vielen * Deutlich weniger als die Halfte derjenigen, die zuletzt in
Skiurlaubern (Skiurlaub ja/nein bzw. falls ja, wohin) Sudtirol Skiurlaub gemacht haben, hat schon wieder Stdtirol

« Italiener treffen derzeit kaum langfristig im Voraus gebucht
Entscheidungen, haben aber in hohem Umfang Absicht, in e Der Anteil der Unentschlossenen ist bei Skiurlauber*innen,
Skiurlaub zu fahren die zuletzt in Sidtirol waren, deutlich hoher als im

« Hohe Volatilitat bei der Zielgebietswahl trotz Zufriedenheit Gesamtmarkt - dies gilt insbesondere fur Deutschland

mit dem letzten Skiurlaub  Fastein Viertel der zuletzt Sudtirol wahlenden Gaste hat sich

* BeiVerzicht auf Skiurlaub dominieren personliche und bereits fur ein anderes Ziel entschieden

finanzielle Grinde - in Italien sind die finanziellen Grinde * Die Verluste werden weitgehend durch Wechsler aus anderen
dominant Skigebieten kompensiert werden, bel Italien potenziell mit
« Ca. 1/6 der Skiurlauber plant Uber die fiir den kommenden Verlusten
Skiurlaub Anderungen bei der Dauer und Unterkunft: « Anteil derjenigen, die auf Skiurlaub verzichten wollen
leichte Tendenz zu kiirzeren Aufenthalten und einfacheren besonders hoch - dabei finanzielle Grinde dominant
Unterkunften « Der Trend zu glnstigeren Unterkinften (z.B. Ferienwohnung
* Wahrend die oberen Einkommensgruppen die statt Hotel] fallt in Sudtirol sehr deutlich aus
Preissteigerungen einplanen wollen die unteren * Bezlglich der Veranderung der Lange des und der Ausgaben

Einkommensgruppen die Ausgaben nach Moglichkeit

, L fur den kommenden Skiurlaub zeigen sich keine Unterschiede
gleich halten oder teilweise auch senken

zum Gesamtmarkt
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Letzter Skiurlaub NICHT Sudtirol

100% -
o 1.7% o 8.1% B 8%

19,5%

10,6%

80% 25,5%
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60%

40%

20%

0%
bis 2000 € bis 4000€ bis 6000 € 6000 € + DE IT

Altersgruppe Land

AUSSICHTEN SKIURLAUB 2022/2023

Letzter Skiurlaub Sudtirol

100%
. 11,3% 10,2% 14.2%
17,3% 2%

;
80% e e

26,2%
27,3%

23,9%

34,7%

60%

40%

20%

0%
bis 2000 € bis 4000€ bis 6000 € 6000 € +

Altersgruppe Land

mich werde diesen Winter nicht
in den Skiurlaub fahren

ich bin mir nicht sicher, ob
ich in den Skiurlaub fahren
werde

M ja, ich habe noch nichts
gebucht

M ja, ich habe bereits gebucht

Absichten, im Winter 2022/2023 wieder einen Skiurlaub zu machen, noch vielfach unsicher - insb. flr Stdtirol

« Nur gut ein Viertel (26,8%]) hat bereits den Skiurlaub 2022/2023 gebucht. In der Gruppe derjenigen, die zuletzt ihren Skiurlaub in
Sudtirol verbracht haben, sind es sogar weniger als ein Viertel (24,2%)

* Der deutsche Quellmarkt zeigt sich dabei besonders instabil: 13,2% geht nicht Skifahren bzw. 23,0% weif3 noch nicht, ob man in den
Skiurlaub fahrt. In der Gruppe, die zuletzt in Stdtirol Skifahren war, fallen ca. 2 von 5 auf die Nicht-Skiurlauber (14,2%) bzw. noch

Unentschlossenen (23,0%)]

« Inden unteren beiden Einkommensgruppen ist die Zuriickhaltung, im Winter 2022/2023 Skifahren zu gehen besonders grof3
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Ausblick Winterurlaub 2022/2023 nach Aufenthaltsdauer
Dauer des letzten Skiurlaubs (ab 3 Tage) 100%

11.1% 5,3% 90% l . . l . B dieses Jahr kein Skiurlaub

80% noch unsicher, ob Giberhaupt -

23,3% 70% noch kein Ziel

19,0% Skiurlaub ja, aber noch kein Ziel

60%

50% .
’ letzter und dieser Urlaub

40% anderes Ziel

30% W letzter Urlaub Sudtirol, dieser

anderes Ziel
14,70/0 200/0 - . . - - -

26,6% letzter Urlaub anderes Ziel,
10% l l l dieser Sudtirol
3 Tage (2UN]) 4 Tage (3UN]) 0% . - . W letzter und dieser Urlaub
5 Tage (4 UN) m 6 Tage (5 UN) 3 Tage 4 Tage 5Tage 6 Tage 7 Tage 8 Tage + Sudtirol
m 7 Tage (6 UN) m 8 Tage und mehr (7 UN +) (2 UN) (3 UNJ (4 UN) (5 UNJ (6 UN) (7 UN +)

Hochste Zuriickhaltung bei kurzen Aufenthalten — wenig Zielgebietsveranderung bei langen Aufenthalten

«  Skiurlauber*innen, die zuletzt einen Kurzaufenthalt (3 Tage / 2 Ubernachtungen) als Skiurlaub hatten, zeigen sich deutlich
zuruckhaltend: 20% von ihnen fahren dieses Jahr nicht in den Skiurlaub, 22% sind noch unentschlossen

* Skiurlauber*innen, die zuletzt einen Aufenthalt von 8 Tagen und mehr hatten, weisen eine hohere Zielgebietstreue auf. Zudem ist
der Anteil derjenigen, die im kommenden Winter keinen Skiurlaub machen oder noch unentschlossen sind, mit 20% gering

« Der Anteil derjenigen, die zuletzt in Sudtirol Urlaub gemacht haben und nun wieder nach Sudtirol fahren, steigt mit der

Aufenthaltsdauer
5
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Skiurlaubsabsichten Wintersaison 2022/2023 nach Haushaltsnettoeinkommen
Deutschland (DE) Italien (IT)

100%

100% . - . . - — [ m diese Jahr kein Skiurlaub

80% noch unentschlossen, ob dieses

80%
Jahr Skiurlaub

dieses Jahr Skiurlaub, aber noch
60% 60% keine Festlegung Ziel

letzter Skiurlaub nicht Stdtirol,

dieses Jahr auch nicht
40% 40%
— W letzter Skiurlaub Stdtirol aber

- - nicht diesen Winter

20%

- - - nicht letzter Skiurlaub aber
[ . . diesen Winter Siidtirol
- - - 0% . H letzter und dieser Winter Ziel

Sidtirol

20%
[
0% [

bis 2000 Euro 2001 Euro bis 4001 bis 6000 6001 Euro und bis 2000 Euro 2001 Euro bis 4001 bis 6000 6001 Euro und
4000 Euro Euro mehr 4000 Euro Euro mehr

Deutlicher Zusammenhang zwischen Einkommensgruppen und Reiseabsichten Skiurlaub

* Sowohl in Deutschland als auch Italien nimmt der Anteil derjenigen, die diesen Winter auf einen Skiurlaub verzichten oder noch
unentschlossen sind, mit steigendem Einkommen deutlich ab.

* Anteil der Unentschlossenen in den unteren Einkommensgruppen noch sehr hoch - falls diese reisen werden, spielen Preis und
Aufenthaltsdauer eine grof3ere Rolle
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Letzter Skiurlaub NICHT Sudtirol Letzter Skiurlaub Sudtirol
® dieses Jahr kein 100% . 100% _ _
Skiurlaub 14,2% m dle.ses Jahr kein
Skiurlaub
letzter und dieser 80% 80%
Urlaub anderes Ziel 23,4% m letzter Urlaub Sudtirol,
47,9% dieser anderes Ziel
: 60% . 60% 12,2%
noch unsicher, ob 57.9% 14,2% .
Uberhaupt - noch kein = noch unsicher, ob
Ziel ' Uberhaupt - noch kein
40% g 40% 17,3% i
Skiurlaub ja, aber noch LA Ziel
kein Ziel Skiurlaub ja, aber noch
20% o 19.2% 20% kein Ziel
m letzter Urlaub anderes 12.1%
Ziel, dieser Sudtirol ' m letzter und dieser
0% ' 0% Urlaub Siidtirol
DE IT DE T

Hohe Wechselabsicht von Skiurlauber*innen, die zuletzt in Stdtirol Skiurlaub gemacht haben

* Furden italienischen Markt zeigt sich eine hohe Wechselbereitschaft sowohl nach Sudtirol als auch von Sudtirol weg. Da die
Teilstichproben nicht bezuglich der Marktgrofien quotiert waren, konnen die ermittelten Prozentwerte NICHT gegenseitig verrechnet
werden (Zufluss von 12,2% der italienischen Skiurlauber*innen, die zuletzt nicht in Stdtirol Urlaub gemacht haben; Abfluss von 22,6%

der italienischen Skiurlauber*innen, die zuletzt in Stdtirol Urlaub gemacht haben]

« Fur den Quellmarkt Deutschland sind 1/3 der Gaste, die zuletzt in Stdtirol einen Skiurlaub gemacht haben noch nicht festgelegt, mehr
als 1/3 geht potenziell verloren
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=== Zenter de Competenza Turism y Mobilité

Abschéatzung der Zu- und Abflisse NICHT Sudtirol Sudtirol

Zur Abschatzung konnen die Anteile der Befragten aus allen 100%

Befragten herangezogen werden, die in DE oder IT einen

Skiurlaub in den Alpen gemacht haben

80%
¢ Im deutschen Panel haben ca. 4% der Befragten wahrend o _

der letzte 5 Jahre zuletzt in Sddtirol einen Skiurlaub )
gemacht, 16% einen Skiurlaub in anderen Regionen o

22,6%

12,2%
2l 14,2%
15,4%

* Im italienischen Panel haben dagegen ca. 10% der
Befragten wahrend der letzte 5 Jahre zuletzt in Sudtirol

einen Skiurlaub gemacht, 14% einen

40% 12.8% 17,3%

. : : o 10,9% o
Skiurlaub in anderen Regionen 20% 19,2%
12,1%
: : : : .
. H|era.1lus Qrgeben sich die Gewichtungen des“ . 12,2%
Verhaltnisses von Zustrom versus Verlust fur oe T oF .

* Deutschland: 1:4 -> 6,2% x 4 = 24,8%
o talien: 10:14 ->122% x 1,4 =17,1%
* Somit gleichen sich fur Deutschland die Zuwachse und

Verluste in etwa aus, wahrend flr den italienischen Markt
potenziell mit leichten Verlusten gerechnet werden muss



UNIDZ  Controdi Campetenza Triamo e Mobilts SKIURLAUB 2022/2023
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KEIN Skiurlaub 2022/2023 - letzter Skiurlaub NICHT Siidtirol

IT

= weder zuletzt noch kommenden Winter
Stdtirol

2,2%
dieses Jahr Skiurlaub, aber noch keine
Festlegung Ziel

3,8%

m nicht Stdtirol letzter Skiurlaub aber
Stdtirol diesen Winter

89
?ﬁo/ﬁg = noch unentschlossen, ob dieses Jahr
0.0% Skiurlaub

Meine personliche Situation (z.B. Familie, Beruf, Gesundheit, ...) erlaubt es mir nicht, dieses Jahr einen Winterurlaub zu machen
» Finanzielle Griinde veranlassen mich, auf einen Skiurlaub zu verzichten
m |ch wechsle gerne zwischen Skiurlaubszielen und anderen Zielen im Winter (z.B. ein warmes Winterziel)
® |ch bin besorgt iber COVID-19 / andere Infektionen
® Ich hore mit dem Skifahren auf / werde nicht mehr Skifahren

= andere Grinde
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KEIN Skiurlaub 2022/2023 - letzter Skiurlaub WAR IN Sidtirol

DE

/ 4,1%

4,1%

2,5%

1,5%

I 0%
P 1,0%

3,2

4,3

%

%

EESES

SKIURLAUB 2022/2023

u |etzter Skiurlaub Stdtirol und diesen
Winter Stdtirol

dieses Jahr Skiurlaub, aber noch keine
Festlegung Ziel

® noch unentschlossen, ob dieses Jahr
Skiurlaub

m letzter Skiurlaub Sidtirol, diesen Winter
anderes Ziel

Meine personliche Situation (z.B. Familie, Beruf, Gesundheit, ...) erlaubt es mir nicht, dieses Jahr einen Winterurlaub zu machen

» Finanzielle Griinde veranlassen mich, auf einen Skiurlaub zu verzichten
m |ch wechsle gerne zwischen Skiurlaubszielen und anderen Zielen im Winter (z.B. ein warmes Winterziel)
® |ch bin besorgt iber COVID-19 / andere Infektionen

® [ch hore mit dem Skifahren auf / werde nicht mehr Skifahren

= andere Grinde
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SKIURLAUB 2022/2023

Warum Skiurlauber*innen dieses Jahr verzichten ...

Bei den Verzichtsgrinden zeigen sich deutliche
Unterschiede zwischen Skiurlauber*innen aus
Deutschland und aus Italien:

* In Deutschland halten sich personliche
Grinde und finanzielle Grinde die Waage

* Inltalien nennt fast jeder Zweite finanzielle
Grunde als ausschlaggebend

* Deutsche Skiurlauber*innen geben doppelt so
haufig wie Italiener*innen an, dass der
Wechsel zwischen Urlaubszielen
unterschiedlichen Typs (z.B. warme
Winterdestinationen) der Grund des Verzichts
Ist

. y . . _ : absolut anteilig an Grinden
Grinde fur Verzicht auf Skiurlaub im Winter 2022/2023 OF = OF T

Meine personliche S|tu§t|on (z.B. Fam|L|e,. Be.ruf, 4.2% 2.6% 32.0% 31.3%
Gesundheit, ...) erlaubt es mir nicht

Finanzielle Grinde veran[a.ssen mich, auf.emen 3.7% 4.0% 28 0% 48.4%
Skiurlaub zu verzichten

Ich wechsle gerhe ZWISChen. Sk|urlaub52|.elen gnd 2 4% 0.8% 18.0% 9 4%
anderen Zielen (z.B. ein warmes Winterziel)

Ich bin besorgt Gber COVID-19 / andere Infektionen 1,2% 0,0% 9.0% 0,0%

ch hore mit Qem Sklfahrgn auf/ 0.9% 0.8% 7.0% 9 4%
werde nicht mehr Skifahren

andere Grinde 0,8% 0,1% 6,0% 1,6%

11
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Centrodi Competenza Turimo e Mot VERANDERUNGEN IM SKIURLAUB

Zenter de Competenza Turism y Mobilité

Beabsichtigte Verdnderungen 100.0%
wahrend des Skiurlaubs 2022/2023
Darstellung OHNE Bertcksichtigung eines 40.0%

moglicherweise geanderten Reiseziel - alle
Befragten, die nicht ausschlief3en, einen
’ 40,0% e

Skiurlaub zu machen - -

20,0%
' 36,4%
24.5% S
15,9% 15,9% -

0,

0,0% o 5,9%
DE IT Gesamt Dauer Unterkunft Aktivitaten Lokale
Typ/ Kategorie Dienst-

leistungen
Ich andere etwas dieses Jahr M Dieses Jahr kein Skiurlaub Verbringe ihn wie das letzte mal

Beabsichtigte Veranderungen im Skiurlaub - am haufigsten: Reisezeitpunkt

«  Gut 30% der Befragten (24% DE, 36% IT), beabsichtigen wahrend des nichsten Skiurlaubs etwas zu dndern. Die mégliche Anderung
des Reiseziels wird hierbei nicht nochmals bertcksichtigt

« Beider Halfte der Befragten, die Veranderungen planen, verandert sich die Reisedauer oder Unterkunft (Typ / Kategorie oder beides)

* Die Veranderungen an den Aktivitaten oder den genutzten lokalen Dienstleistungen fallen vergleichsweise gering aus

12
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== Zenter de Competenza Turism y Mobilité

100%
9 5,90%
) ()

Beabsichtige 7o . 6.30%
. . 8,30%
Anderung der 80% 13,80% 11,80%
) 16,7% 15.2% LGS 13,90%
Re|5edauer p— S mdrei oder mehr Tage kirzer
[15,90/0 der Befragten] 60% zwei Tage kiirzer
einen Tag kirzer
45.7% 49,5% 47.30% 59,80% 44 40% NEIN wie letztes Jahr
L0% 38,30% : .
einenTag langer
zwei Tage langer
0% M drei oder mehr Tage langer
° % % 8,30%
8,6% 10,2% Rt 11,00% 5,90%
13,90%
0% 7'5% [ 5.3% | | 6,40% | [ 4,60% | [ 6,90% | .
DE IT bis 2000 € 2001 - 4000 € 4001 - 6000 € 6001 € ... ]
Differenz
-11,3% -11,0% -17,0% -10,6% -6,9% -111% langer (grin) -
kirzer (rot)

Beabsichtigte Veranderungen im Skiurlaub - Reisezeitpunkt und Reisedauer
* Inder Bilanzierung von langeren und kurzeren Aufenthalten zeigt sich eine einheitliche Tendenz zur Verkirzung
* Wahrend zwischen den Landern keine Unterschiede festzustellen sind, zeigt sich insbesondere fur die unterste Einkommensgruppe

eine starke Verklrzungstendenz

13
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UNibZ - cenro i campetena Turismo e obi VERANDERUNGEN IM SKIURLAUB 2022/2023

=== Zenter de Competenza Turism y Mobilité

Befragte mit letztem oder nachsten

Bea bS|Cht|ge 1o alle Befragten Skiurlaub Stdtirol

Anderung der 80% 38,6% 31.9% Unterkunftstyp letzter Veranderung neuer letzter Veranderung neuer
U nte rkU nfte - (nur Typen mit min 3%]) Skiurlaub innerhalb Typ  Anteil Skiurlaub innerhalb Typ  Anteil

0 Hotel 57,7% -5,3% 54,6% 61,4% -6,3% 57,5%

0% 34,2% 47,8% Ferienwohnung 16,0% 3,7% 16,6% 12,6% 5,6% 13,1%

Gasthof / Pension 9,6% 3,4% 9,9% 11,0% -1,6% 10,8%

20% Privatzimmer 4,2% -4,6% 4,0% 2,4% 0,0% 2,6%

Airbnb 3,3% 17,6% 3,9% 2,8% 10,0% 3,8%

0% Urlaubauf dem Bauernhof 3,1% 2,1% 3,2% 5,2% 7,1% 5,8%

DE I Berghiitte 3,1% 23,4% 3,8% 2,1% 37,5% 2,1%
. Unterkunfts- letzter  Veranderung neuer
Hz::%%l;egorle Kategorie Skiurlaub in Kategorie Anteil

m Typ und Kategorie einfach (vergleichbar keine Sterne bis 2 Sterne] 6,6% -21,8% 5,1%

mittel (vergleichbar 3 Sterne / 3 Sterne superior) 50,7% 6,0% 53,8%

hoch (vergleichbar 4 Sterne) 35,3% -0,9% 35,0%

Luxus [vergleichbar 4 Sterne Superior / 5 Sterne]) 7,4% -10,5% 6,6%

Beabsichtigte Veranderungen im Skiurlaub - Unterkunftstyp und Kategorie

« Es zeigt sich eine Verschiebungstendenz weg vom Hotel hin zu Ferienwohnungen, Gasthof/Pension, Airbnb und Urlaub auf dem
Bauernhof - diese ist auch fur Sudtirol deutlich erkennbar

* Airbnb kann potenziell die hochsten Zuwachse erwarten; die Nachfrage nach Privatzimmern wachst dagegen nicht;
in Suddtirol kann Airbnb ebenfalls profitieren

« Beider Unterkunftsqualitat gewinnt vor allem die 3S/3S sup. Kategorie - die niedrigste wie auch die hochste Kategorie missen

Anteile abgeben
14
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UNibZ - cenro i campetena Turismo e obi VERANDERUNGEN IM SKIURLAUB 2022/2023

=== Zenter de Competenza Turism y Mobilité

Beabsichtigte Veranderungen im Skiurlaub - Gesamt Deutschland Gesamt ltalien
Aktivitaten ergianzend zum Ski- / Snowboardfahren o o

80% 80%

Die eher geringe verdnderte Nutzung (nur 7,8% gaben an, in
diesem Bereich etwas andern zu wollen) von Aktivitaten 60% 60%
durch Skiurlauber*innen:

40% 40%

Al: Winterwandern Ab: Besuch eines Thermalbades
A2: Schneeschuhwandern A7: Fahrt mit Pferdeschlitten 2 2
A3: Skilanglauf A8: Schlittschuhlaufen / EisstockschieBen .1 Hnl | I is - ~ann il I 1.
A4: Skitourengehen (ohne Seilbahn) A9: Apres-Ski und Nachtleben Al A2 A3 A AS A6 AT A8 A9 ATO Al A2 A3 A A5 A6 AT A8 A9 ATD
Ab: Schlittenfahren A10: Einkaufen in der Stadt /im Ort L N .
Sidtirol Deutschland Siudtirol Italien
100% 100%
zeigt eine Tendenz zur Zunahme fur die meisten Aktivitaten.
Dabel fallen auf: oo oo
 die sehr starke Zunahme des Themas Wandern sowie - -
des Besuchs von Thermen / Thermalbadern auf
40% 40%
* eine noch starkere und intensivere Zunahme fur viele
Aktivitaten durch italienische Skiurlauber*innen 20% 20%
allgemein . 1 AR R . u bl 1=
Al A2 A3 AL A5 A6 A7 A8 A9 A10 Al A2 A3 AL A5 A6 A7 A8 A9 A10
H nicht mehr seltener
gleich haufiger

wahrend des gesamten Aufenthaltes " nicht relevant fir mich

15
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Beabsichtigte Veranderungen im Skiurlaub -
Nutzung von Dienstleistungen

Die grundsatzlich geringe veranderte Nutzung (nur 5,9%
gaben an, in diesem Bereich etwas andern zu wollen) von
Dienstleistungen durch Skiurlauber*innen:

S1: Verleih von Ski-/Snowboardausristung

S2: Miete von Ski-/Snowboarddepot

S3: Ski-/Snowboardschule

S4: Einkehr im Skigebiet in Hitten fur Essen und Trinken
Sb: Ski-/Snowboardschule fir Kinder

Sé: Ski-Kindergarten

zeigt ein uneinheitliches Bild. Meist gleichen sich Mehr- und
Mindernutzung uber alle Gruppen aus. Es fallt jedoch auf

* dass bei den Deutschen Skiurlauber*innen die Zunahme
Uberwiegt (z.B. Einkehr fur Essen / Trinken]

* Dass bei den Italienische Skiurlauber*innen sich die Zu-
und Abnahme entweder ausgleichen oder die Abnahme
Uberwiegt

« Fidr Sudtirol die Schwankungen starker ausfallen

Gesamt Deutschland
100%

80%
60%
40%

20%

S1 S2 S3 S4 S5 S6

Sudtirol Deutschland

100%
80%
60%
40%

20%

I AN
S1 S2 S3

S4 S5 S6

m nicht mehr

gleich

wahrend des gesamten Aufenthaltes
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100%

80%

60%

40%

20%

0%

100%

80%

60%

20%

0%

VERANDERUNGEN IM SKIURLAUB 2022/2023

Gesamt Italien

| I I ] I I
ST S2 S3 S S5 Sé6

Sudtirol Italien

S1 S2 S3 S4 S5 S6

seltener
haufiger

nicht relevant fir mich
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100%

80%

60%

40%

20%

0%

100%

80%

60%

40%

20%

0%

Letzter Skiurlaub

Quellmarkt Deutschland

bis 2000 Euro 2001 Euro bis 4001 bis 6000 6001 Euro und andere alpine

4000 Euro

Euro

[talien

mehr

Region

Sidtirol

bis 2000 Euro 2001 Euro bis 4001 bis 6000 6001 Euro und andere alpine

4000 Euro

Euro

mehr

Region

Sidtirol

AUSGABEVERHALTEN UND INFLATION

Ausgaben pro Tag
und Person letzter
Skiurlaub

weniger als 100 Euro

100 bis unter 150 Euro
m 150 bis unter 200 Euro
® 200 bis unter 250 Euro

m 250 Euro und mehr
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Erwartete
Veranderungen
Ausgaben
2022/2023

m -20% oder weniger
m -20% - 10% weniger
-10% - 3% weniger
etwa gleich (-/+3%)
+3% - +10% mehr
+10% - +20% mehr

m +20% oder mehr

100%

80%

60%

40%

20%

0%

100%

80%

60%

40%

20%

0%

Winter 2022/2023
Quellmarkt Deutschland

bis 2000 Euro 2001 Euro bis 4001 bis 6000 6001 Euro und andere alpine
4000 Euro Euro mehr Region

[talien
[ - [ ] . [ ]

bis 2000 Euro 2001 Euro bis 4001 bis 6000 6001 Euro und andere alpine
4000 Euro Euro mehr Region

Sudtirol

Sidtirol
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Wahrnehmung Preissteigerungen in
Deutschland hoher als in Italien

Die deutsche Bevolkerung gilt als besonders
sensibel gegenuber Inflation wahrend in Italien
diese periodisch immer wieder zur Normalitat
gehorte. Dies spiegelt sich auch in den
Bewertungen der Skiurlauber*innen wider.

Die Unterschiede der Einschatzungen zwischen
den Einkommensgruppen sind dagegen nicht
signifikant.

Einkommensunterschiede bestimmen
vergangene und zukinftige Ausgaben

Wenig Uberraschend steigen die Ausgaben pro
Person und Tag mit dem Einkommen. Aber
auch bei der Einschatzung, ob im kommenden
Winter mehr Geld fur den Skiurlaub
ausgegeben wird, zeigen sich die
unterschiedlichen Moglichkeiten. In der
untersten Einkommensgruppe wird die
Notwendigkeit des Sparens sichtbar. Dies ist
fur ltalien auch starker ausgepragt.

AUSGABEVERHALTEN UND INFLATION

. Wie haben sich die letzten 12 Monate die Preise entwickelt”

100%
80%
40% ich weil3 es nicht
sie sind sehr stark gestiegen
27% sie sind maflig angestiegen
40% ) 27% 219 S ) .
17% ’ 4% 23% sie sind leicht gestiegen
S0 sie sind ungefahr gleich geblieben
sie sind gesunken
0%
bis 2000 2001 Euro 4001 bis 6001 Euro DE IT
Euro bis 4000 6000 Euro und mehr
Euro
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Selbsteinschatzung der
Teilnehmer*innen

Deutsche Teilnehmer*innen
schatzen sich sehrviel haufiger als
Fortgeschritten oder Gehoben/Profi
gegenuber den italienischen
Teilnehmer*innen ein

Bezlglich aller Teilnehmer*innen
zeigt sich kein klarer Altersgradient,
wahrend bei denjenigen, die zuletzt
in Sudtirol Urlaub machten, die
Selbsteinschatzung mit dem Alter
steigt

SKIFAHRER PROFIL DER TEILNEHMER*INNEN

100%

80%

60%

40%

20%

0%

100%

80%

60%

40%

20%

0%
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Alle Teilnehmer*innen

DE T 18 - 29 30 - 44 45-59 60+

Letzter Skiurlaub Sudtirol

DE T 18 -29 30 - 44 45 - 59 60+

m Anfanger ® Fortgeschritten m Gehoben/Profi
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Selbsteinschatzung der
Teilnehmer*innen

Die unterschiedliche Einschatzung des
personlichen Fahrkonnens schlagt sich auch
im Verhalten nieder. Wahrend deutsche
Skiurlauber*innen zur Halfte bei jedem Wetter
auf die Piste gehen, praferieren
Italiener*innen Tage mit schonem Wetter und
guter Sicht. Frauen sind etwas starker auf
Skifahren / Snowboarden nur an schénen
Tage ausgerichtet als Manner.

Die Unterschiede zwischen der Gruppe der
Skiurlauber*innen mit letztem Skiurlaub in
Sddtirol und allen Skiurlauber*innen sind
nicht signifikant.

SKIFAHRER PROFIL DER TEILNEHMER*INNEN

Alle Teilnehmer*innen

100%
80%
60%
40%
20%

0%

100%
80%
60%
40%
20%

0%
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11,7%

12,7%

DE

20,4%

15,2%

41,90%

42,90%

Manner

Letzter Skiurlaub Sudtirol

20,1%

17,20%

41,00%

Manner

17,1%

Frauen

16,90%

46,00%

37,10%

Frauen

an ausgewahlten schonen Tagen, mache aber auch malan schénen Tagen eine Pause

M an Tagen mit schénem Wetter / guter Sicht

m taglich bei jedem Wetter
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Préferierte Beginn / Ende / Lénge
eines Skitages

Ca. 40% der Teilnehmer*innen
beginnen zwischen 9:30 und 10:30
Uhr und beenden den Skitag vor
3 Uhr

Etwas mehr als 10% nutzen den
ganzen Tag

Nur den Vormittag, mit Start des
Betriebs beginnend, nutzen
weniger als 5%

Unterschiede zwischen allen
Teilnehmer*innen und denjenigen,
die zuletzt in Sudtirol Urlaub
gemacht haben, nur gering

SKIFAHRER PROFIL DER TEILNEHMER*INNEN

Alle Teilnehmer*innen

friihest 4,60% gegen 1 Uhr oder frither
rihes
gl 10,40% gegen 2 oder 3 Uhr
10,90% Ich fahre Ski, solange die Seilbahnen / Lifte laufen
9.30 8,00% gegen 1 Uhr oder frither
egen 9:
J gUhr 23,20% gegen 2 oder 3 Uhr
9,40% Ich fahre Ski, solange die Seilbahnen / Lifte laufen
5,40% gegen 1 Uhr oder friher
gegen
10-30 Uhr 17,30% gegen 2 oder 3 Uhr
- 5,20% Ich fahre Ski, solange die Seilbahnen / Lifte laufen
0,80% gegen 1 Uhr oder friher
11:30 oder
. 3,60% gegen 2 oder 3 Uhr
spater
1,00% Ich fahre Ski, solange die Seilbahnen / Lifte laufen
Letzter Skiurlaub Sidtirol
friihest 4,40% gegen 1 Uhr oder frither
sl 10,90% gegen 2 oder 3 Uhr
10,70% Ich fahre Ski, solange die Seilbahnen / Lifte laufen
9.30 8,80% gegen 1 Uhr oder friher
egen 9:
° gUhr 24,80% gegen 2 oder 3 Uhr
10,10% Ich fahre Ski, solange die Seilbahnen / Lifte laufen
4,00% gegen 1 Uhr oder friher
gegen
10:30 Uhr 16,20% gegen 2 oder 3 Uhr
’ 5,20% Ich fahre Ski, solange die Seilbahnen / Lifte laufen
1,00% gegen 1 Uhr oder friher
11:30 oder
. 3,10% gegen 2 oder 3 Uhr
spater . : : .
1,90% Ich fahre Ski, solange die Seilbahnen / Lifte laufen
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63,6%

Praferierte Skipasse 0.00% Deutschland
. 50,00%
* Mehrtagesskipass bevorzugte
Skipassvariante, insbesondere bel 40.00% m mehrals 7 Stunden
den deutschen Gasten 0000 = bis zu 7 Stunden
' H bis zu 6 Stunden
« [taliener entscheiden haufiger 2000% 18,2% o bis zu 5 Stunden
situativ Uber ihren Skitag und - -° bis 2u 4 Stunden
nutzen daher auch haufiger e 4,0% plezu s Stunden
— bis zu 2 Stunden
Tageskarten oder Halbtageskarten 0.00%
* Auch Skiurlauber*innen, die nur _
. . 0
bis zu 5 Stunden am Tag Skifahren 44.9% Italien
nutzen haufig Mehrtagesskipasse o
1 1 i 30,00%
* Keine 5|gn|f|kanteq | 22, 0% 23.7%
Nutzungsunterschiede zwischen 20,00% - -
dem Gesamtmarkt und 9,9%
. . . . 10,00%
Skiurlauber*innen, die zuletzt in T
Sudtirol Skiurlaub gemacht haben 0,00%
Mehrtagesskipass Tageskarten Je nach Wetter Halbtageskarten
(erster bis letzter wahlweise (Vormittag oder
Skitag) Tageskarten oder Nachmittag) /andere
Halbtageskarten
(Vormittag oder
Nachmittag)
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Dienstleistungen im Skigebiet

0% 20% 40% 60% 80% 100%
. . . . . . DE
* Die Einkehr in Hutten fur eine Pause Einkehr im Skigebiet in Hiitten fiir Essen und Trinken
Ist fur fast alle Teilnehmer*innen ein
wichtiger Bestandteil im Skiurlaub. | | i =
Verleih von Ski-/Snowboardausriistung =
* Auch das Ausleihen von Skiausrustung
ist flr den Groflteil der Befragten DE
. . . . . Miete von Ski-/Snowboarddepot
wichtig, den italienischen Befragten i
noch mehr als den Deutschen. 5
. . . . . . Ski-/S boardschul
« Die Maglichkeit, ein Skidepot zu RS
mieten, ist fUr die italienischen
. . . _ . DE
Teilnehmer*innen wichtiger als den Ski-/Snowboardschule fir Kinder s
deutschen. Dasselbe gilt fur die Ski-
/Snowboardschule, fir Erwachsene o DE
. ) Ski-Kindergarten
und fir Kinder und dem I

Skikindergarten.

sehrwichtig = wichtig  eherwichtig © eher nicht wichtig ® {berhaupt nicht wichtig * nicht relevant fir mich
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Erganzende Aktivitaten im Skiurlaub

Der Besuch eines Thermalbads und
Winterwanderungen stehen in beiden
Landern hoch im Kurs, wenn es um
zusatzliche Aktivitaten im Skiurlaub
geht.

Fur italienische Gaste sind
Winterwanderungen von besonders
grofler Bedeutung

Fur alle Teilnehmer*innen ist auch das
Einkaufen in der Stadt / im Skiort ein
wichtiger Bestandteil des Skiurlaubs

SKIFAHRER PROFIL DER TEILNEHMER*INNE

0% 20% 40% 60% 80%
. DE
Besuch eines Thermalbades =
Winterwandern LE
[T
Skilanglauf BE
IT
Apres-Ski und Nachtleben ?TE
Schlittenfahren L
[T
Einkaufenin der Stadt ?TE
Schneeschuhwandern IleE
) . ) DE
Skitourengehen (keine Seilbahnbenutzung) =
Fahrt mit Pferdeschlitten I|3TE
. . . DE
Schlittschuhlaufen / Eisstockschief3en T

sehrwichtig = wichtig =~ eher wichtig © eher nicht wichtig ® Gberhaupt nicht wichtig = nicht relevant fir mich
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Studie

« Die Studie fand vom 07.12.2022 (Italien) bzw. 09.12.2022
(Deutschland) bis 16.12.2022 statt

« Basis: Online-Panels von norstat in DE und IT

* Online Fragebogen

* ltalien und Deutschland als Haupt-Quellmarkte von Stdtirol

* Uberwiegend geschlossene Fragen

Stichprobe

Quotierte Stichprobe je Land - Alter, Geschlecht,
Herkunftsregion in DE/IT

.Must have” fir Teilnahme: In den letzten 5 Jahren
mindestens 1 Skiurlaubsreise in den Alpen mit einer Dauer
von min. 4 Nachten

Insgesamt 1619 Teilnehmer*innen, davon 809 aus
Deutschland und 810 aus Italien - nach Datenkontrolle 758
(DE) und 778 (IT) nutzbare Falle

Von deutschen Teilnehmer*innen 197, von den italienischen
279 gultige Falle mit letztem Skiurlaub in Stdtirol

WAS WIR UNTERSUCHT HABEN...

Wo in den Alpen haben Sie Ihren letzten Skiurlaub verbracht?

O Bayerische Alpen / Allgau
O Osterreich Tirol

(O Osterreich Salzburger Land
(O Osterreich andere Region
(O Schweiz / Liechtenstein

O Frankreich

® Italien Sudtirol

O ltalien Trentino

O Italien andere Region

O Slowenien

<< >>

Werden Sie die Dauer des Aufenthalts andern?

(O drei oder mehr Tage kiirzer
O zwei Tage kiirzer

O einen Tag kiirzer

(O NEIN wie letztes Jahr

(O einen Tag langer

(O zwei Tage léanger

(O drei oder mehr Tage l&anger

<< >>
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Bei weiteren Fragen unser Kontakt:

Prof. Dr. Thomas Bausch
Dott.ssa Verena Tauber

Kompetenzzentrum Tourismus und Mobilitat

Centro di Competenza Turismo e Mobilita

Freie Universitat Bozen - Libera Universita di Bolzano
Universitatsplatz 1 - Piazzetta dell'Universita 1

| - 39031 Bruneck - Brunico

Tel.: +39 0474 013650

Fax: +39 0474 013609

E-mail: thomas.bausch@unibz.it / verena.tauber@unibz.it

26



